
ΤΙΤΛΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ  ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΜΕΤΡΗΣΗ ΑΠΟΔΟΣΗΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΥΓΕΙΑΣ  

Σκοπός του μαθήματος είναι η ανάπτυξη δεξιοτήτων και μεθόδων μέτρησης και ανάλυσης της 

απόδοσης των υπηρεσιών, των μονάδων, των επαγγελματιών, και των συστημάτων και των πολιτικών 

δημόσιας υγείας, με στόχο την τεκμηριωμένη λήψη αποφάσεων  και την αποτελεσματικότερη 

διοίκηση και χάραξη πολιτικής. Στην ύλη του μαθήματος εμπεριέχονται μελέτες περιπτώσεων και 

παραδείγματα από τις υπηρεσίες υγείας που στοχεύουν στον εμπλουτισμό της ανάλυσης και 

κατανόησης του μαθήματος.  

Με την ολοκλήρωση του μαθήματος οι φοιτητές  θα είναι σε θέση να: 

• Κατανοεί και να χρησιμοποιεί εναλλακτικές αναλυτικές μεθόδους μέτρησης απόδοσης   

• Εφαρμόζει ανάλογα με την απόφαση και το πρόβλημα τις διατάσεις μέτρησης απόδοσης  

• Εφαρμόζει ανάλογα με το επίπεδο ανάλυσης τις τεχνικές και μεθόδους αξιολόγησης  

• Αναλύει μονάδες και πολιτικές συγκριτικά και διαχρονικά    

• Μετρά και να αναλύει την απόδοση για ορθότερη διοίκηση και χάραξη πολιτικής υγείας   

 

 


